Shell Card Diplomatic Antrag fiir

1. Sprache

Korrespondenz in DDE DFR DIT

2. Empfangsadresse

Shell Card Service,
Béulerwisenstrasse 3, 8152 Glattbrugg, Switzerland E-Mail:contact@shellcardservice.ch

3. Angaben Antragsteller - nachstehend ,Kunde” genannt

Telefon: +41 44 805 57 57

Anrede O Frau D Herr

Name / Vorname

Zusatz

Strasse/Nr.

PLZ Ort

Telefonnummer Mobil Nummer

E-Mail Adresse

Bitte tragen Sie hier abweichende Versandanschriften ein.

Rechnungsadresse: Kartenversandadresse:
Vollstandiger Name der Organisation, Vollstandiger Name der Organisation,
Einrichtung, Institution Einrichtung, Institution
Ansprechpartner Ansprechpartner

Strasse/Nr. Strasse/Nr.

PLZ PLZ

Ort Ort
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4. Rechnungsversand (Bitte kreuzen Sie das Gewiinschte an)

D Rechnung per E-Mail als PDF E-Mail-Adresse:

Bei Rechnungsstellung in Papierform erheben wir eine Gebiihr von CHF 2,70 pro Rechnung.

D Ich m&chte dennoch Papierrechnungen erhalten.

5. Gebiihr

Jahrliche Kartengebiihr: CHF 10,00
Gebiihr fiir Ersatzkarte: CHF 5,00
Diese Gebiihren verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen MwSt.

6. Bestdétigung der Richtigkeit der Angaben (Unvollstéindig ausgefiillte Antréige miissen wir leider retournieren.)

Der Antragssteller bestatigt die Richtigkeit der gemachten Angaben und erklért, ein Exemplar der «Allgemeinen Bedingungen
fiir die Beniitzung der Shell Card Diplomatic» eingesehen zu haben. Alle darin enthaltenen Bedingungen wurden zur Kenntnis
genommen und mit der Unterschrift akzeptiert. Antrdge kénnen ohne Nennung von Griinden abgelehnt werden.

Als Erfiillungsort und Gerichtsstand wird ausdriicklich Zug anerkannt. Firmenstempel und rechtsverbindliche
Unterschrift(en) geméss Handelsregistereintrag. (Falls kein Firmenstempel vorhanden, bitte Firmenpapier oder Visi-
tenkarte beilegen)

7. Allgemeine Bedingungen fiir die Beniitzung der Shell Card Diplomatic

Die beiliegenden Allgemeinen Bedingungen fiir die Beniitzung der Shell Card Diplomatic sind Bestandteil dieses Kartenan-
trags.

Ort, Datum Ort, Datum

Stempel/Unterschrift Kunde L Stempel/Unterschrift Shell Card Service
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@ Antrag auf gebiihrenfreie Entnahme von Treibstoff fiir Dienst- oder Amtsfahrzeuge
(Botschaft/Vertretung/Konsulat/internationale Organisation)

Vertretungsnummer Landernummer

Name und Anschrift der Vertretung/Organisation

Marke und Typ des Fahrzeugs Kennzeichen

Matrikelnummer!

Treibstoff / Kartenprofil (Bitte kreuzen Sie das Gewiinschte an)

Nur Treibstoff Treibstoff + Shop (Bezug von Ware und Dienstleistungen)

D Bleifrei O Diesel D Bleifrei + Shop D Diesel + Shop

Wir bestdtigen, dass wir keine weiteren Antréige auf ein Tankmittel (Tankkarte) fiir das in diesem Antrag auf-
gefiihrte Dienst- oder Dienstfahrzeug gestellt haben und nicht im Besitz eines solchen Mittels sind.*

* Die Vertretung/Organisation hat nur Anspruch auf ein einziges Treibstoffentnahmenmittel pro Fahrzeug.

Verpflichtung

Auf der Grundlage der geltenden Vorschriften verpflichtet sich die Vertretung/Organisation, diesen Treibstoff, der an den
Zapfsaulen der Mineralélgesellschaft gekauft wurde, ausschliesslich fiir das oben genannte Fahrzeug zu verwenden, das
fiir den offiziellen Gebrauch oder den Dienstgebrauch der oben genannten Vertretung/Organisation ver-
wendet wird.

Die Vertretung/Organisation verpflichtet sich, die Treibstoffkarte unverziiglich an das ausstellende Unternehmen zuriickzu-
geben oder auf die Nutzung der Anwendung zu verzichten, die zum Kauf von abgabenfreiem Treibstoff berechtigt,

* wenn das betreffende Dienst- oder Dienstfahrzeug vergufert wird

* wenn es Dritten als Eigentum oder als Pfand iiberlassen wird

* wenn der institutionelle Begiinstigte nicht mehr in den Genuss der regulatorischen Erleichterungen kommt.

Visum des Leiters/der Leiterin der Botschaft, der Mission, des Konsulats, der internationalen Organisation oder seines/ihrer
bevollméchtigten Stellvertreters/Stellvertreterin und Amtssiegel

Hinweis! Eine Kopie des Fahrzeugscheins des Dienstfahrzeugs ist zusammen mit
dem Antrag einzureichen

! Bei Fahrzeugen, die nicht in der Schweiz zugelassen sind, ist anstelle der Zulassungsnummer die Fahrgestellnummer anzugeben.
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Allgemeine Bedingungen fiir die Beniitzung der Shell Card Diplomatic

Die nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln die Nutzung der
von Shell (Switzerland) AG (nachfolgend ,Shell”) ausgegebenen Tank- karten
(nachfolgend ,Shell Card Diplomatic”) und der dazugehérigen Dienstleistungen.
Sofern zwischen Shell und dem Kunden/der Kundenorganisation (nachfolgend
,Kunde”) keine anderweitigen schriftlichen Vereinbarungen getroffen wurden,
ersetzen die vorliegenden AGB in der jeweils giiltigen Fassung alle von Shell frither
herausgegebenen AGB und setzen alle Bedingungen ausser Kraft, auf die sich der
Antragsteller gegebenenfalls (im Antrag oder an anderer Stelle) beruft.

§1

1. Shell gewdhrt dem Kunden - bzw. dem fiir den Kunden handelnden
Karteninhaber - die M&glichkeit, an Akzeptanzstellen, die mit dem entsprechenden
Kartenakzeptanzsymbol gekennzeichnet sind, und bei von Shell ausgewdhlten
Dienstleistern bargeldlos gegen Vorlage einer Shell Card Diplomatic, Produkte und
Leistungen, entsprechend der Bezugskategorie der einzelnen Karte zu beziehen
(gegen Ausstellung eines Lieferscheins ohne Mehrwertsteuerausweis). Der Kunde
teilt Shell bei der Kartenbestellung die jeweils festzulegende Bezugskategorie
der einzelnen Karten mit und iberpriift nach Eingang der Karte die Richtigkeit
séimtlicher Angaben und Leistungsbestandteile, insbesondere die Bezugskategorie.
Shell behdlt sich vor, andere Unternehmen als Akzeptanzstelle fiir die Shell Card
Diplomatic freizuschalten bzw. bestehende Akzeptanzstellen einzuschrénken.

2. Mit Einreichung des Antrags fiir die Shell Card Diplomatic bestétigt der
Antragsteller, ein Exemplar der Shell Card Diplomatic AGB erhalten zu haben
und anerkennt mit seiner Unterschrift auf dem Antrag diese AGB. Der Antragsteller
ist ausschliesslich befugt, Vereinbarungen in seinem eigenen Namen und/oder im
Namen verbundener Personen zu unterzeichnen. Die Weitergabe und/oder der
Weiterverkauf von Karten ist nicht zuléssig.

3. Der Verkauf von Treibstoffen, Schmierstoffen, Frostschutzmitteln, Waren, , sowie
die Erbringung sonstiger Leistungen erfolgt im Namen und auf Rechnung von Shell.
Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass der Leistungserbringer auch ein anderer als
Shell sein kann (und dass Shell die aus diesen Lieferungen/Leistungen erwachsenden
Kaufpreis-/Forderungen von den jeweiligen Leistungserbringern erwirbt, soweit
nicht Shell selbst Verkéufer/Leistender ist. Der Kunde stimmt den zugrundeliegenden
Abtretungen zu, soweit dies erforderlich ist.

4. Der Bezug von abgabebefreitem Treibstoff ist limitiert auf:

 Treibstoffbezug pro Tag beschrénkt auf 90 Liter;

e Treibstoffbezug pro Monat beschrénkt auf 500 Liter.

Abgabefrei vertrieben wird zudem nur der Treibstoff gemdss Antrag (d.h. gemdss
Antrieb des jeweiligen Fahrzeugs). Alle iiber die Limitierung hinaus bezogene
Treibstoffe werden nicht abgabefrei in Rechnung gestellt. Sollten die Vorgaben
zu den abgabebefreiten Treibstoffen der diplomatischen und konsularischen
Beziehungen durch das Bundesamt fiir Zoll und Grenzsicherheit (nachfolgend
“BAZG") éndern, gehen die Vorgaben des BAZG vor.

5. Shell erhebt auf die Beniitzung der Shell Card Diplomatic eine jdhrliche
Kartengebiihr von CHF 10.00. Fiir den Ersatz einer Shell Card Diplomatic stellt Shell
dem Kunden CHF 5.00 in Rechnung. Diese Gebiihren verstehen sich zuziiglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer.

§2
1. Der Kunde erhélt von Shell seine persénliche Shell Card Diplomatic, welche nicht
auf andere Personen iibertragbar ist. Dem Kunden wird der fiir die Beniitzung der
Shell Card Diplomatic erforderliche PIN-Code separat bekannt gegeben. Der
Kunde verpflichtet sich die Shell Card Diplomatic zu deren Giiltigkeit sofort bei
deren Aushéndigung auf der Riickseite zu unterschreiben.

2.

a) Der PIN-Code ist geheim zu halten. Der PIN-Code darf insbesondere nicht auf
der Karte bzw. Kartenhiille vermerkt oder in anderer Weise zusammen mit der
Karte aufbewahrt werden. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass bei dreifacher
falscher PIN-Code Eingabe, eine Belieferung aus Sicherheitsgriinden voriibergehend
ausgeschlossen ist.

b) Eine Shell Card Diplomatic ist sorgféltig aufzubewahren, so dass sie nicht in die
Hénde unberechtigter Dritter gelangen kann; sie darf insbesondere nicht in einem
unbewachten Fahrzeug aufbewahrt werden.

c) Der Kunde hat einen etwaigen Verlust der Karte, die Feststellung einer
missbrduchlichen Verfigung mit der Karte oder einen Diebstahl der Karte
unverziiglich telefonisch unter Tel. +41 (0) 44 805 57 57 oder per E-Mail unter
contact@shellcardservice.ch mitzuteilen, um die Karte sperren zu lassen (sog.
Sperrmeldung). Shell wird die Shell Card Diplomatic im Rahmen der technischen-
und organisatorischen Méglichkeiten unverziiglich sperren bzw. sperren lassen. Im
Falle eines Diebstahls oder einer missbréuchlichen Verwendung der Karte ist der
Kunde verpflichtet, Anzeige zu erstatten und eine Kopie der polizeilichen Anzeige
an Shell weiterzuleiten. Der Kunde ist verpflichtet, eine als abhandengekommen
gemeldete und wieder aufgefundene Shell Card Diplomatic unverziiglich selbst zu
vernichten.

d) Durch Vorlage einer Shell Card Diplomatic und mit Unterzeichnung des
Verkaufsbeleges oder der Eingabe des PIN-Codes in die dafiir vorgesehenen
Gerdte an den betreffenden Akzeptanzstellen gilt der Inhaber einer Shell Card
Diplomatic als legitimiert, Produkte und Leistungen im Rahmen dieser Vereinbarung
als Vertreter von Shell, im Namen und fiir Rechnung von Shell in Empfang zu
nehmen. Durch die Unterschrift bzw. Eingabe des PIN-Codes quittiert der Inhaber
zugleich den Empfang der Produkte und Leistungen mit Wirkung fiir Shell und fiir den

ultimativen Leistungsempfénger in vollem Umfang und bestétigt deren Richtigkeit.
Die Akzeptanzstellen sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, die Legitimation des
Inhabers einer Shell Card Diplomatic weiter zu priifen.

e) Der Kunde bleibt bis zum Eingang der Sperrmeldung gem. lit ¢) selbst fiir
missbréuchliche Verwendung verantwortlich. Ab dem Zeitpunkt der schriftlichen
Verlustmeldung iibernimmt Shell die Haftung fiir alle danach aus der missbréuchlichen
Verwendung der Karte entstehenden Schédden, sofern kein Mitverschulden des
Kunden vorliegt. Hat der Kunde durch sein Verhalten zur Entstehung des Schadens
beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsétzen des Mitverschuldens, in
welchem Umfang der Kunde und Shell den Schaden zu tragen haben. Bei grober
Fahrlassigkeit oder Vorsatz trégt der Kunde den entstandenen Schaden in vollem
Umfang. Grobe Fahrléssigkeit des Kunden liegt insbesondere dann vor, wenn er den
Kartenverlust oder -missbrauch Shell schuldhaft nicht unverziiglich mitgeteilt hat, die
PIN auf der Karte vermerkt oder zusammen mit der Shell Card Diplomatic verwahrt
hat oder die PIN einem unberechtigten Dritten zugénglich gemacht hat, was zum
Schaden beigetragen hat. Dasselbe gilt, wenn die missbréuchliche Verwendung
durch Angestellte des Kunden oder Familienangehérige erfolgte (diese Aufzéhlung
ist nicht abschliessend). Um mégliche Missbrauche von Shell Card Diplomatic
auszuschliessen bzw. zu begrenzen, wird dem Kunden dringend empfohlen,
den Verbrauch seiner Fahrzeuge an Produkten und Leistungen regelméssig zu
iiberpriifen.

f) Shell darf die Karten sperren, wenn der Vertrag aufgrund des Vorliegens
eines wichtigen Grundes gekiindigt werden kann, wenn sachliche Griinde im
Zusammenhang mit der Sicherheit der Karten dies rechtfertigen, bei einem
Zahlungsverzug oder beim Bestehen des Verdachts einer nicht autorisierten oder
betriigerischen Verwendung der Karte. Shell wird den Karteninhaber iiber die
Sperre unter Angabe der hierfiir massgeblichen Griinde maglichst vor, spétestens
jedoch unverziiglich nach der Sperre unterrichten. Shell wird die Karten entsperren
oder diese durch neue Karten ersetzen, wenn die Griinde fiir die Sperre nicht mehr
gegeben sind. Auch hieriiber unterrichtet Shell den Karteninhaber unverziiglich.

1. Die Zahlungen, welche Shell dem Leistungserbringer gegeniiber erbracht hat,
stellt Shell (oder ein von Shell beauftragtes Drittunternehmen (Rechenzentrum)) dem
Kunden, der dieses Rechtsgeschdft veranlasst hat im eigenen Namen und auf eigene
Rechnung in Rechnung und iibernimmt dafiir das vollsténdige Delkredererisiko sowie
die Gewdahrleistung fiir allféllige Méngel. Grundlage fiir diese Rechnungstellung
ist das in § 1 aufgefiihrte Rechtsgeschéft, welches der Kunde durch den Bezug der
Produkte mit Shell abgeschlossen hat. Die Zahlung des Rechnungsbetrages durch den
Kunden hat bis spatestens zu dem auf der Rechnung angegebenen Filligkeitsdatum
zu erfolgen. Shell behdlt sich das Recht vor, ausgewdhlte Rechnungen papierlos
zur Verfiigung zu stellen (elektronische Rechnung). Die Saldoziehung mittels Online
Visualisierung der Rechnung bzw. deren Genehmigung hat keine Novation des
Schuldverhéltnisses zur Folge.

2. Etwaige Einwendungen gegen die Rechnungen wird der Kunde unverziiglich,
spétestens aber innerhalb von 20 Tagen ab Rechnungsdatum schriftlich beim Shell
Card Service erheben. Mit Ablauf dieser Frist gelten die Rechnungen als genehmigt.
Die Verrechnung mit Gegenforderungen ist ausgeschlossen, es sei denn, diese sind
anerkannt oder rechtskraftig festgestellt.

§4
1. Der Vertrag lguft drei (3) Jahre ab Vertragsschluss. Eine automatische Verléngerung
des Vertrages ist ausgeschlossen. Nach Ablauf der Vertragsdauer muss ein neuer
Antrag auf eine Shell Card Diplomatic gestellt werden. Der Vertrag kann wéhrend
Vertragsdauer mit einer Frist von 14 Tagen zum Monatsende ordentlich gekiindigt
werden.

2. Das Recht, diese Vereinbarung aus wichtigem Grund fristlos zu kiindigen,
bleibt ausdriicklich vorbehalten. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor,
wenn der Kunde gegen diese Vereinbarung nachhaltig verstésst, Zahlungen nicht
termingerecht leistet oder in ein Konkurs-, Nachlass-, Pféndungs-, Liquidations- oder
Ghnliches Verfahren gerét oder ein solches Verfahren selbst beantragt, Sicherheiten
nicht erbringt oder Dritte von ihrer Haftung fiir den Kunden zuriicktreten und dadurch
die Sicherung der Forderung nicht mehr gewdhrleistet ist. Bei fristloser Kiindigung des
Vertrages aus einem dieser Félle oder einem anderen wichtigen Grund werden alle
Forderungen von Shell gegeniiber dem Kunden sofort zur Zahlung féllig und Shell
hat insbesondere auch das Recht, ohne vorherige Mahnung nach den allgemeinen
Verzugsregeln, allféllige Sicherheiten zu verwerten, die Forderung zur Einziehung
an Dritte weiterzugeben, die Forderung an Dritte zu verkaufen oder Dritte aufgrund
ihrer Haftung in Anspruch zu nehmen.

3. Der Kunde ist verpflichtet, Shell jegliche Anderungen der Anschrift (inkl. Email-
Adresse), unverziiglich schriftlich mitzuteilen.

4. Im Falle nicht termingerechter Bezahlung ist Shell berechtigt, dem Kunden
monatliche Verzugszinsen auf den alten Saldo und eine Bearbeitungsgebiihr im
Betrag von CHF 10.00 zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer zu verrechnen.
Die Geltendmachung eines weiteren Schadens bleibt ausdriicklich vorbehalten.
Shell ist jederzeit berechtigt, bis zur Begleichung offener, zur Zahlung félliger
Betrdge, die weitere Nutzung der Shell Card Diplomatic zu untersagen, den
Kunden vom Produktbezug auszuschliessen oder die endgiiltige Sperrung der
Karten zu veranlassen, sowie erforderliche Genehmigungen an Vertragspartner
zur weiteren Nutzung der Shell Card Diplomatic zu verweigern. Nach Beendigung
dieser Vereinbarung wird der Kunde von der ihm, im Rahmen dieser Vereinbarung
eingerdumten Maglichkeit zum bargeldlosen Bezug von Produkten Leistungen und
Diensten, keinen Gebrauch mehr machen und die von Shell fiir ihn ausgegebenen
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Allgemeine Bedingungen fiir die Beniitzung der Shell Card Diplomatic

Shell Card Diplomatic ordnungsgeméss entwerten.

5. Shell ist berechtigt, vom Kunden jederzeit angemessene Sicherheiten zu
verlangen. Die Sicherheiten kénnen nach Beendigung dieser Vereinbarung eine
angemessene Zeit, in der Regel 3 Monate, von Shell zuriickgehalten werden. Der
Kunde verpflichtet sich, die ausgegebenen Karten, sofern sie nicht mehr genutzt
werden oder genutzt werden diirfen, zu zerstéren. Dies gilt insbesondere, aber
nicht abschliessend nach Ablauf oder Beendigung der Vereinbarung, nach Ablauf
der Giiltigkeit der Karten, im Falle der Beschédigung der Karten sowie nach
berechtigter Aufforderung durch Shell oder wenn eine Karte - z. B. infolge Verkaufs
des Fahrzeugs - nicht mehr benétigt werden. Shell darf den Einzug der Karte durch
Akzeptanzstellen veranlassen.

6. Dem Kunden ist die weitere Nutzung der Shell Card Diplomatic sowie eine
Stellvertretung von Shell untersagt, wenn iiber sein Vermdgen ein Konkurs-, Nachlass-
Pféindungs-, Liquidations- oder &hnliches Verfahren eingeleitet wird oder er ein
solches Verfahren beantragt oder er selbst erkennen kann, dass die Rechnungen bei
Félligkeit nicht ausgeglichen werden kénnen.

§5

1. Im Falle einer Ubernahme des Geschéftsbetriebes von Shell durch ein weiteres
Konzernunternehmen der Shell plc, ist Shell berechtigt diesen Vertrag auf das
iibernehmende Unternehmen zu iibertragen. Als Konzernunternehmen der
Shell plc gelten Unternehmen, an denen diese direkt oder indirekt mehrheitlich
beteiligt ist. Shell ist im Weiteren berechtigt die Rechte und / oder Pflichten aus
dieser Vereinbarung oder deren Ausiibung, ganz oder teilweise auch an Dritte
zu iibertragen. Shell wird den Kunden in einem solchen Fall im Voraus iiber diese
Ubertragung informieren.

2. Zwischen den Parteien gilt Schweizerisches Recht unter Ausschluss dessen
internationalen Privatrechts. Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir alle sich aus dieser
Vereinbarung ergebenden Streitigkeiten ist Zug.

1. Shell und der Hauptkarteninhaber erkldren und versichern gegeniiber der
anderen Partei in Bezug auf die vorliegende Vereinbarung (a) dass ihnen die Anti-
Korruptionsgesetze und die Geldwdsche-Bekémpfungsgesetze bekannt sind,
die fiir die Ausfiihrung der vorliegenden Vereinbarung gelten, und dass sie sich
an diese Gesetze halten werden; und (b) dass weder sie selbst noch eine/-r ihrer
Mitarbeiter/-innen, Fiihrungskréfte, Vertreter oder Tochtergesellschaften (oder
deren Mitarbeiter, Fiihrungskréfte oder Vertreter) Zahlungen, Geschenke, Zusagen
oder sonstige Vorteile, weder direkt noch durch andere Personen oder Einheiten,
an Regierungsvertreter oder andere Personen geleistet, angeboten oder autorisiert
haben bzw. zum Zweck der Nutzung oder zum Vorteil dieser Regierungsvertreter
oder Personen leisten, anbieten oder autorisieren werden, wobei diese Zahlung,
dieses Geschenk, diese Zusage oder dieser sonstige Vorteil: (i) ein Schmiergeld
darstellen und/oder (i) gegen geltende Anti-Korruptionsgesetze verstossen wiirde.

2. Die Parteien halten sich bei der Durchfiihrung der vorliegenden Vereinbarung
an alle geltenden Gesetze, behérdlichen Bestimmungen, Vorschriften und
Verordnungen halten.

§7
1. Shell kann die Vertragsbedingungen &ndern oder ergénzen. Anderungen oder
Ergénzungen werden dem Kunden zuvor schriftlich mitgeteilt. Sie gelten als vom
Kunden genehmigt, wenn er nach Erhalt der Benachrichtigung nicht innerhalb einer
Frist von einem Monat schriftlich Widerspruch einlegt. Auf diese Folge wird ihn Shell
bei Bekanntgabe der Anderungen ausdriicklich hinweisen.

2. Shell steht fiir die mit der Karte verbundenen Ausstattung ein Bestimmungsrecht
zu. Anderungen und Ergénzungen der Ausstattung wird Shell dem Kunden schriftlich
mitteilen. Soweit der Kunde die Anderungen nicht akzeptiert, hat er die Méglichkeit,
den Vertrag zu kiindigen. Auf diese Méglichkeit wird ihn Shell bei Bekanntgabe
besonders hinweisen.

§8

Schutz personenbezogener Daten
1. Definitionen
,Antragsteller” steht fiir die juristische Person, Partnerschaft, Gruppe, Firma oder
sonstige(n) Person(en), die Karten beantragen, sowie jede Person, die den Vertrag
unterzeichnet.
LAutorisierter Karteninhaber” steht fiir eine Person, die vom Hauptkarteninhaber
eine Karte erhalten hat, einschliesslich (um jeden Zweifel auszurdumen) aller
nahestehenden Personen sowie deren Stellvertreter(n).
,Karteninhaber” steht fiir den Hauptkarteninhaber und, soweit zutreffend, fiir jeden
autorisierten Karteninhaber.
,Nahestehende Person” bedeutet jede natiirliche oder juristische Person, die mit dem
Hauptkarteninhaber in Verbindung steht bzw. mit diesem eine finanzielle Verbindung
unterhélt (die z. B. derselben Firmengruppe wie der Hauptkarteninhaber angehért).
,Personenbezogene Daten” sind alle Informationen in Verbindung mit einer
identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen- oder juristischen Person. Eine
Identifizierung kann mittels Online-Kennungen, Gerdte-IDs, [P-Adressen usw.
erfolgen.
,PIN” steht fiir die persénliche Kennung des Karteninhabers.
,Shell Gruppe” steht fiir Shell plc und alle Unternehmen (einschliesslich, um jeden
Zweifel auszurdumen). Shell, die innerhalb des Vertragszeitraums direkt oder indirekt
der Kontrolle von Shell plc unterliegen.

2. Fiir den Fall, dass der Hauptkarteninhaber einen Vertrag fiir nahestehende Per
-sonen und in deren Namen unterzeichnet bzw. Shell gegeniiber Informationen
beziiglich nahestehender Personen offenlegt, erklart und versichert der
Hauptkarteninhaber, dass er sich dariiber bewusst ist (und alle nahestehenden
Personen darauf aufmerksam gemacht hat), dass die iibermittelten Informationen
u. U. in Systemen gespeichert werden, die von oder im Auftrag der Shell Gruppe
betrieben werden, und dass der Stellvertreter irgendeiner nahestehenden Person
(einschliesslich, um jeden Zweifel auszuréumen, des Hauptkarteninhabers) Zugang
zu Informationen iiber sich selbst sowie andere nahestehende Personen geméss den
untenstehenden Bestimmungen iiber ,Personenbezogene Daten” haben kann.

3. Der Hauptkarteninhaber und Shell kénnen einander im Rahmen der Erfiillung
dieser Vereinbarung personenbezogene Daten zur Verfiigung stellen. Jede
Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt in Ubereinstimmung mit den
Bestimmungen dieser Vereinbarung und den geltenden Datenschutzgesetzen
(anwendbare Gesetze zum Schutz von Personen, zur Verarbeitung solcher Daten,
zu den Sicherheitsanforderungen und zum freien Verkehr solcher Daten).

4. Shell und der Hauptkarteninhaber vereinbaren und nehmen zur Kenntnis, dass
jeder von ihnen unabhéngig als Datenverantwortlicher in Bezug auf die von ihm
verarbeiteten personenbezogenen Daten handelt. Diese Vereinbarung schafft keine
Grundlage fiir die gemeinsame Ausiibung der Befugnisse des Datenverantwortlichen
in Bezug auf die betreffenden personenbezogenen Daten.

5. Shell verarbeitet die vom Antragsteller, Hauptkarteninhaber, assoziierten
Personen und autorisierten Karteninhabern iiberlassenen personenbezogene
Daten geméss der Datenschutzerklérung. Personenbezogene Daten werden
soweit verarbeitet, als dies fiir die Bereitstellung von Karten und die Erbringung von
Kartendienstleistungen an den Hauptkarteninhaber, wie in dieser Vereinbarung
beschrieben, und insbesondere fiir folgende Hauptzwecke erforderlich ist:

a) Erbringung und Verbesserung der Leistungen von Shell an den Kunden;

b) Erfiillung aufsichtsbehdrdlicher Vorgaben in Bezug auf die Erbringung der
Dienstleistungen durch Shell an den Kunden, einschliesslich der Gewdhrleistung
von Handelssanktionen und Vorschriften zur Bekdmpfung von Bestechung und
Korruption;

und

c) Verhiitung und Aufklérung von Betrug.

6. Hat der Hauptkarteninhaber Shell personenbezogene Daten autorisierter
Karteninhaber (einschliesslich fester oder befristeter Mitarbeiter, Auftragnehmer,
Auszubildender oder anderer Mitarbeiter) iiberlassen, so hat der Kunde den
autorisierten Karteninhabern, die in der Datenschutzerkldrung enthaltenen
Informationen zur Verfiigung zu stellen, wie dieser Vereinbarung beigefiigt (auch
bestellbar iiber contact@shellcardservice.ch verfiigbar) und, falls erforderlich,
alle Zustimmungen einzuholen, wenn diese fiir die Befolgung der einschlégigen
Datenschutzgesetze erforderlich sind.

7. Bei der Verarbeitung der vom Hauptkarteninhaber iiberlassenen
personenbezogenen Daten ist Shell verpflichtet:

a) technische Massnahmen zum Schutz der personenbezogenen Daten einzurichten,
die der Art der zu verarbeitenden Daten angemessen sind und den Schaden
beriicksichtigen, die der betroffenen Person im Falle eines unbefugten Verlusts, einer
unbefugten Preisgabe oder Vernichtung der Daten entstehen wiirde,

b) geeignete organisatorische Massnahmen zum Schutz der personenbezogenen
Daten zu ergreifen,

c) personenbezogene Daten des Kunden, verbundener Personen und/oder
autorisierter Karteninhaber nur zu verarbeiten, soweit dies fiir die Lieferung von
Karten und die Erbringung von Kartendienstleistungen an den Hauptkarteninhaber
der Beschreibung dieser Vereinbarung entsprechend erforderlich ist.

9
Die diesen Allgemeinen Bedingungen beiliegende ,Shell Card Diplomatic
Datenschutzerklérung” ist integrierender Bestandteil der Shell Card Diplomatic
Vereinbarung. Mit der Einreichung des Antrages fiir die Shell Card Diplomatic
bestétigt der Kunde deshalb auch, dass er diese Hinweise zur Kenntnis genommen
hat und erklért sich ausdriicklich mit diesen Hinweisen von Shell zum Datenschutz
einverstanden.
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Shell Card Diplomatic Datenschutzerklérung

lhre Privatsphére ist uns wichtig. Nehmen Sie sich bitte einen Moment Zeit, um
sichmit dieser Datenschutzerklérung von Shell (Switzerland) AG vertraut zu machen.
Bei Fragen oder Unklarheiten kénnen Sie sich gerne an uns wenden. Diese
Datenschutzerklérung  ergénzt die  Globale  Datenschutzerklérung -
Geschdftskunden, Lieferanten und Geschéftspartner (Global Privacy Notice -
Business Customers, Suppliers and Business Partners), abrufbar unter www.shell.

com/privacy.

Was beinhaltet diese Datenschutzerklérung?

Diese Datenschutzerklérung enthélt Informationen iiber personenbezogene
Daten,die im Zusammenhang mit der Ausstellung und Nutzung der Shell Card
Diplomatic so - wie mit lhren Besuchen der Shell-Webseiten im Zusammenhang mit
dem Shell Kartengeschéft, erhoben und verarbeitet werden.

Bei der Bearbeitung eines Antrags auf eine Shell Card Diplomatic kénnen Shell
oder verbundene Unternehmen von Shell ,die Shell-Gruppe”) Daten erfassen und
verarbeiten, die zur Beurteilung des Status des Antragstellers erforderlich sind.
Nach Ausstellung der Shell Card Diplomatic kann die Shell-Gruppe Transaktions-
und Standortdaten der Karteninhaber erfassen und verarbeiten; diese werden in
Echtzeit erfasst.

Datenquellen

Wenn Sie lhre personenbezogenen Daten Shell (Switzerland) AG oder weiteren

Konzernunternehmen von Shell nicht direkt iiberlassen haben, mdchten wir Sie darauf

hinweisen, dass Shell lhre personenbezogenen Daten von ihrem Arbeitgeber, von

Shell Kontraktoren und mit Shell zusammenarbeitenden Unternehmen (insgesamt

,kooperierende Unternehmen”) erhalten hat, wobei dieses Unternehmen seinerseits

sichergestellt hat, dass Ihre Zustimmung eingeholt wurde, falls dies erforderlich ist.

Welche Daten verarbeiten wir?

Abhéngig von den von lhnen und lhrem Unternehmen genutzten Diensten kann Shell

(Switzerland) AG einige oder alle der folgenden Arten von Daten verarbeiten:

¢ Geschdftskontaktdaten wie Name, Anschrift, , E-Mail-Adressen, Telefonnummern
und bevorzugte Sprache.

* Angaben zu Direktoren (und anderen verbundenen Personen), wie Name und
Geburtsdatum (diese sind fiir die Bekémpfung von Geldwéische, Bestechung und
Korruption erforderlich).

* Transaktionsdetails wie Kartennummer, Fahrzeugkennung, gekaufte Produkte,
Datum, Uhrzeit und Ort.

Zwecke der Verarbeitung der erhobenen Daten

Vom Antragsteller fiir eine Shell Card Diplomatic angegebene und/oder durch die

Verwendung der Shell Card Diplomatic erhobene personenbezogene Daten kénnen

fiir folgende Zwecke verarbeitet werden:

* Bearbeitung des Antrags,

o Feststelling der Identitdt des Karteninhabers, wenn diese Option vom

beschéftigenden oder beauftragenden Unternehmen  (Hauptkarteninhaber)

verlangt wurde,

e Betrieb des Kontos/der Konten des Karteninhabers und Gewdhrung des
Zugangs zu den Online-Services und der Nutzung derselben im Zusammenhang
mit der Shell Card Diplomatic,

e laufende Bewertung und/oder Uberpriifung des Kartenstatus und/oder des
Einkaufsverlaufs der Shell Card Diplomatic,

* Durchfiihrung von Uberpriifungen auf Handelssanktionen und zur Bekémpfung

von Bestechung und Korruption,

Uberwachung des Volumens und der Ausgaben,

Aufspiiren und Sicherstellen der Shell Card Diplomatic,

Durchfiihrung aggregierter Marktforschung und/oder statistischer Analysen,

Identifizierung und (wenn méglich) Verhinderung von Geldwaésche und Betrug

und/oder

In jedem Fall kann die Verarbeitung jederzeit im Verlauf des Antragsverfahrens

und/oder der Shell Card Diplomatic-Vereinbarung erfolgen und nach Ablauf dieser

Vereinbarung fiir begrenzte Zwecke (Rechnungszyklus, Einhaltung gesetzlicher,

steuerlicher und/oder vertraglicher Vorgaben einschliesslich der internen Revision)

fortgesetzt werden.

Marketing
Shell (Switzerland) AG sendet nur dann Marketingmaterial an Sie und an Personen
innerhalb lhrer Organisation, wenn diese ihre Zustimmung gegeben haben; es steht
diesen Personen frei, ihre Zustimmung jederzeit zu widerrufen. Die Zustimmung
kann auch jederzeit durch den befugten Vertreter lhres Unternehmens widerrufen
werden. Weitere Informationen finden Sie in der Globalen Datenschutzerklérung
- Geschaftskunden, Lieferanten und Geschéftspartner (Global Privacy Notice -

Business Customers, Suppliers and Business Partners) unter www.shell.com/privacy.

Wer ist fiir die erhobenen personenbezogenen Daten verantwortlich?
Shell (Switzerland) AG, Hinterbergstrasse 16, 6312 Steinhausen (ZG), Switzerland.

Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten

Ihre im Rahmen der Vereinbarung erhobenen personenbezogenen Daten kénnen

fir die oben genannten Zwecke innerhalb der Shell-Gruppe, auch an Shell-

Gesellschaften ausserhalb der Schweiz und des Européischen Wirtschaftsraums

(,EWR"), iibertragen werden. Innerhalb der Shell-

Gruppe gelten dafiir verbindliche Unternehmensrichtlinien zum Datenschutz, so dass

es hier keiner Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung bedarf. Ausserdem kénnen

Ihre personenbezogenen Daten an eine der folgenden Parteien weitergegeben oder

bei diesen bezogen werden:

* Teilnehmerdes Shell Card Diplomatic-Programms, wie z.B. die Einzelhéndlerund/
oder andere Unternehmen, die im Rahmen des Shell Card Diplomatic-Programms
an Inhaber der Shell Card Diplomatic Produkte liefern und/oder Dienstleistungen
erbringen diirfen, wie beispielsweise beziiglich Mehrwertsteuerriickerstattung,

* jede Person, der ein Mitglied der Shell-Gruppe vorschlégt, ihre Rechte und/oder

Pflichten aus einer Shell Card Diplomatic-Vereinbarung zu iibertragen.
Wirwerden lhre personenbezogenen Daten ohne lhre Zustimmung nur weitergeben,
wennwirdazugesetzlich berechtigtoderverpflichtetsind. Ausfiihrliche Informationen
finden Sie in der Globalen Datenschutzerklérung - Geschéftskunden, Lieferanten
und Geschéftspartner (Global Privacy Notice - Business Customers, Suppliers and
Business Partners) unter www.shell.com/privacy.

Ihre Rechte
Sie haben folgende Rechte uns gegeniiber, sofern Sie selber als betroffene Person
gelten. Ansonsten gelten die Rechte fiir Ihre Mitarbeiter oder Kunden:
¢ Recht auf Auskunft,
Recht auf Berichtigung oder Léschung,
Recht auf Einschréinkung der Verarbeitung,
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
Recht auf Widerruf der Einwilligung
Die Rechte werden nicht uneingeschrénkt gewdhrt.

Speicherdauer

Wir sind aufgrund rechtlicher Vorgaben verpflichtet, Ihre Rechnungs-, Zahlungs- und
Bestelldaten fiir die Dauer von zehn Jahren zu speichern. Allerdings nehmen wir
nach 3 Jahren Inaktivitét eine Einschrénkung der Verarbeitung vor, d.h. lhre Daten
werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben eingesetzt.

Ausfiihrliche Informationen finden Sie in der Globalen Datenschutzerkldrung -
Geschaftskunden, Lieferanten und Geschéftspartner (Global Privacy Notice -
Business Customers, Suppliers and Business Partners) unter www.shell.com/privacy.

An wen kann ich mich fiir weitere Informationen wenden?
Sie kénnen sich an den Shell Card Service wenden:
E-Mail: contact@shellcardservice.ch

Telefon: +41(0) 44 805 57 57.
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